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Toegankelijkheidsverklaring

Wilms streeft ernaar om haar digitale diensten toegankelijk te maken voor iedereen, in het bijzonder voor 
mensen met een beperking. Daarom werken we hard aan een toegankelijke website en gebruiksvriendelijke 
digitale toepassingen. We treffen de nodige maatregelen om te voldoen aan de vereisten van de European 
Accessibility Act (Richtlijn (EU) 2019/882), die geldt vanaf 28 juni 2025.

Stand van zaken
De huidige website van Wilms voldoet op dit moment nog niet volledig aan de geldende toegankelijkheids-
normen, zoals vastgelegd in de Europese norm EN 301 549 en de Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 
2.1 niveau AA. Hierdoor kunnen bepaalde onderdelen van de website minder goed toegankelijk zijn voor mensen 
met een visuele, auditieve, motorische of cognitieve beperking. We erkennen deze tekortkomingen en zetten 
ons actief in om dit te verbeteren.

Verbetertraject
Het is onze ambitie om de website van Wilms te laten voldoen aan de Europese toegankelijkheidsnormen. In dit 
kader wordt bijzondere aandacht besteed aan onder meer:

• het voorzien van alternatieve tekst bij afbeeldingen,
• het hanteren van een toegankelijk leesniveau,
• en het verhogen van de algemene gebruiksvriendelijkheid van de website. 

Met deze inspanningen willen onze digitale diensten toegankelijk maken voor iedereen, ongeacht hun 
beperking.

Contact en feedback
We waarderen opmerkingen en suggesties van gebruikers. Ondervind je een probleem met de toegankelijkheid 
van onze website? Laat het ons weten via één van de onderstaande kanalen.

E-mail: marketing@wilms.be
Telefoon: +32 (0)14 36 99 70
Adres: Wilms nv, Molsebaan 20, 2450 Meerhout, België

We streven ernaar om binnen 5 werkdagen een inhoudelijke reactie te geven op jouw melding of vraag.


